Hur man kontrollerar signalen pa den infraréda touchramen

Om din infrar6da touchram eller infrar6da touchskarmspanel inte fungerar eller fungerar
onormalt, kan du identifiera och |6sa problemet genom att kontrollera signalen.

okt. 26, 2025

1. Oppna konfigurationsprogrammet for infraréd touch

Ladda forst ner Gl MlElTel g elfele[clnlnlCil{el@alic:{{eloe RieI¥[ela M till en Windows-dator (stdder Windows 7/8/10/11),
packa upp den och 6ppna "InfraRedTouch.exe"

2. Klicka pa "Check Signal”

Klicka pa "Check Signal" som visas i bilden nedan, s& kommer programvaran att kontrollera och visa signalen for
den infrarbda touchskarmen.

3. Normal signal

Om signalen ser ut som i foljande bild &r signalen normal.

4. Om signalen visar féljande fel, kontrollera anslutningskabeln i 6vre
hogra hornet

Om féljande signal visas indikerar det att det inte finns ndgon signal pa X-axeln, vilket troligtvis beror pa att
anslutningskabeln i det dvre hdgra hornet ar felaktigt ansluten eller inte ansluten alls. Kontrollera den dvre hdgra
anslutningskabeln (metallsidan vand nedat); du kan se installationsinstruktionerna for mer information.

Om problemet inte ar |6st efter att ha installerat den 6vre hogra anslutningskabeln korrekt, vanligen kontakta oss.

Om signalresultatet visar andra tillstdnd, vanligen skicka signaldiagrammet till oss. Vi kommer att bedéma
problemet baserat pa signalresultatet och vagleda dig genom inspektionen.

Video om hur man kontrollerar signalen pa den infraréda touchramen
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