Como verificar o sinal da moldura de toque infravermelho

Se a sua moldura de toque infravermelho ou painel de ecra tatil infravermelho ndo estiver a
funcionar ou estiver a funcionar de forma anormal, pode identificar e resolver o problema
verificando o sinal.

out. 26, 2025

1. Abra o software de configuracéo de toque infravermelho

Primeiro, descarregue o BEIIEIENe X elolqii[o[V]E-Tor-ToNe R T ls NLRTRlic-\l{u I a6l para um computador Windows
(suporta Windows 7/8/10/11), descompacte-o e abra "InfraRedTouch.exe"

2. Clique em "Check Signal”

Clique em "Check Signal" como mostrado na imagem abaixo, e o software verificara e exibir4 o sinal do ecra tatil
infravermelho.

3. Sinal normal

Se o sinal se parecer com a imagem seguinte, o sinal esta normal.

4. Se o sinal apresentar a seguinte falha, verifique o cabo de ligacao
no canto superior direito

Se aparecer 0 seguinte sinal, isso indica que ndo héa sinal no eixo X, o que € muito provavel que seja causado pelo
cabo de ligacdo no canto superior direito estar incorretamente ligado ou nédo estar ligado. Por favor, verifique o
cabo de ligacao superior direito (lado metélico voltado para baixo); pode consultar as instrucdes de instalagcao para
mais detalhes.

Se o problema néo for resolvido apds a instalacéo correta do cabo de ligacédo superior direito, contacte-nos.

Se o resultado do sinal mostrar outras condi¢des, por favor forneca-nos o diagrama do sinal. Avaliaremos o
problema com base no resultado do sinal e guiaremos o utilizador através da inspecéo.

Video sobre como verificar o sinal da moldura de toque infravermelho
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