
Bidang Aplikasi Layar Sentuh 
Inframerah

Dengan keunggulan inti seperti 
adaptabilitas yang kuat, daya tahan, dan 
efektivitas biaya yang tinggi, layar sentuh 
inframerah telah melampaui batasan 
situasional dan merambah ke berbagai 
bidang termasuk perdagangan, pendidikan, 
industri, dan layanan publik. Layar sentuh ini telah menjadi pembawa inti interaksi manusia-
komputer, secara diam-diam mengubah cara kita hidup, bekerja, dan belajar. Dari terminal 
swalayan frekuensi tinggi hingga peralatan kontrol industri profesional, layar sentuh 
inframerah, dengan karakteristik teknisnya yang unik, melayani kebutuhan pribadi dari 
berbagai skenario dan menunjukkan prospek aplikasi yang luas.
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I. Bidang Komersial: Memberdayakan Pemasaran Presisi dan Interaksi 
yang Nyaman

Pengaturan komersial adalah area aplikasi paling populer untuk layar sentuh inframerah. Fungsi intinya adalah 
membangun jembatan interaksi yang efisien antara konsumen, produk, dan layanan, meningkatkan pengalaman 
pengguna dan efisiensi konversi komersial. Di pusat perbelanjaan, supermarket, dan gedung perkantoran, layar 
sentuh inframerah banyak digunakan dalam mesin iklan dan terminal pertanyaan swalayan. Konsumen dapat 
menelusuri detail produk, memeriksa lokasi toko, dan mempelajari kegiatan promosi melalui operasi sentuh tanpa 
panduan manual, mencapai interaksi otonom. Dalam pameran dan ruang pamer, layar sentuh inframerah (terutama 
layar penyambungan ukuran besar) berfungsi sebagai perangkat tampilan interaktif, menampilkan 3D, VR, dan 
game interaktif untuk menarik partisipasi audiens, secara intuitif menyajikan keunggulan produk dan konsep merek, 
serta meningkatkan kesenangan dan pengaruh tampilan.

Selain itu, dalam mesin POS untuk toko ritel dan toko kelontong, layar sentuh inframerah menggantikan operasi 
tombol tradisional, mendukung fungsi seperti pemesanan sentuh, konfirmasi pembayaran, dan pertanyaan 
pesanan. Layar ini nyaman dioperasikan dan tahan lama, sehingga cocok untuk skenario penggunaan frekuensi 
tinggi. Di toko 4S otomotif dan gerai peralatan rumah tangga, layar sentuh inframerah digunakan untuk tampilan 
parameter produk dan demonstrasi fungsional, memungkinkan konsumen untuk beralih konten melalui sentuhan 
untuk memahami detail produk dengan cepat dan membantu dalam keputusan pembelian.

II. Bidang Pendidikan: Mendorong Peningkatan Pengajaran Interaktif

Layar sentuh inframerah telah sepenuhnya menghancurkan batasan pengajaran papan tulis tradisional dan 
menjadi peralatan inti pendidikan cerdas, yang banyak digunakan di sekolah dasar dan menengah, universitas, dan 
berbagai lembaga pelatihan. Di ruang kelas, mesin pengajaran all-in-one dan papan tulis elektronik (keduanya 
dilengkapi dengan layar sentuh inframerah) telah menggantikan papan tulis dan proyektor tradisional. Guru dapat 
menulis, memberi anotasi, dan menyeret materi pelajaran langsung di layar dengan jari atau pena khusus, dan 



melakukan fungsi seperti peralihan materi pelajaran, pemutaran video, dan menggambar waktu nyata, 
menghilangkan masalah debu kapur sekaligus meningkatkan interaktivitas kelas.

Dalam pengaturan pendidikan profesional, keunggulan layar sentuh inframerah bahkan lebih menonjol. Misalnya, 
dalam pelatihan sekolah olahraga, layar sentuh inframerah besar 98 inci dapat dengan jelas menampilkan video 
tindakan teknis atlet dan kurva data fisiologis. Pelatih dapat melakukan analisis gerak lambat dan menandai poin-
poin penting melalui sentuhan untuk membantu pelatihan ilmiah. Dalam pengajaran keterampilan kejuruan di 
lembaga pelatihan, layar sentuh inframerah digunakan untuk demonstrasi praktis dan penjelasan kasus, 
mendukung operasi sentuh simultan banyak orang untuk meningkatkan efisiensi pengajaran dan partisipasi siswa. 
Selain itu, layar sentuh inframerah kompatibel dengan sistem operasi domestik seperti KylinOS dan UnionTech 
UOS, serta berbagai perangkat lunak pendidikan, membangun lingkungan pengajaran lokal yang lengkap dan 
memastikan keamanan data pendidikan.

III. Bidang Industri: Beradaptasi dengan Lingkungan Kompleks dan 
Memastikan Produksi yang Efisien

Skenario industri menuntut daya tahan dan kemampuan anti-gangguan yang sangat tinggi dari peralatan, dan layar 
sentuh inframerah memenuhi persyaratan ini dengan sempurna, menjadi dukungan penting bagi otomatisasi 
industri dan transformasi cerdas. Di bengkel pabrik, layar sentuh inframerah banyak digunakan di terminal kontrol 
industri, panel kontrol mesin CNC, dan konsol operasi bengkel. Mereka dapat beradaptasi dengan lingkungan 
industri yang kompleks seperti suhu tinggi, noda minyak, getaran, dan debu, menawarkan daya tahan yang kuat 
dan tingkat kegagalan yang rendah. Pekerja dapat melihat data produksi, menyesuaikan parameter peralatan, dan 
memantau proses produksi melalui operasi sentuh, meningkatkan efisiensi produksi dan kenyamanan operasional.

Misalnya, terminal sentuh inframerah kontrol industri KylinOS 24 inci, dilengkapi dengan prosesor kelas industri 
dan diadaptasi ke sistem operasi domestik, dapat diterapkan pada lini produksi manufaktur dan skenario 
pemantauan sistem tenaga untuk mencapai manajemen dan kontrol waktu nyata dari proses produksi. Di 
lingkungan industri yang ekstrem seperti tambang dan pabrik kimia, layar sentuh inframerah mendukung operasi 
dengan sarung tangan, tanpa perlu khawatir tentang noda minyak atau kelembapan yang memengaruhi efek 
sentuhan, memastikan keselamatan operasional dan efisiensi pekerja.

IV. Bidang Layanan Publik: Meningkatkan Efisiensi Layanan dan 
Memfasilitasi Kehidupan Publik

Di area layanan publik seperti rumah sakit, bank, dan pusat transportasi, penerapan layar sentuh inframerah telah 
secara efektif mengurangi tekanan antrean manual dan meningkatkan kenyamanan serta efisiensi layanan publik. 
Di rumah sakit, mesin pendaftaran swalayan, mesin pembayaran swalayan, dan terminal pencetakan laporan 
semuanya dilengkapi dengan layar sentuh inframerah. Pasien dapat secara mandiri menyelesaikan pendaftaran, 
pembayaran, dan pertanyaan laporan pemeriksaan tanpa menunggu antrean panjang di loket, menghemat waktu 
perawatan medis. Di bank, ATM, mesin penerbitan kartu swalayan, dan terminal pertanyaan produk manajemen 
kekayaan memungkinkan pemrosesan bisnis otonom melalui layar sentuh inframerah, menyederhanakan prosedur 
dan mengurangi biaya tenaga kerja.

Di pusat transportasi seperti stasiun kereta bawah tanah, bandara, dan stasiun kereta api, layar sentuh inframerah 
digunakan dalam mesin penjual tiket swalayan dan mesin pertanyaan informasi. Penumpang dapat menyentuh 
untuk memeriksa jadwal kereta dan informasi penerbangan serta membeli tiket secara mandiri. Operasinya 



sederhana dan mudah dimengerti, melayani orang-orang dari berbagai kelompok usia. Di pusat layanan 
masyarakat, layar sentuh inframerah dapat digunakan untuk pertanyaan informasi pemerintah dan pemrosesan 
janji temu bisnis, memungkinkan warga untuk menikmati layanan pemerintah yang nyaman tanpa meninggalkan 
komunitas mereka. Selain itu, dalam sistem pemantauan lalu lintas dan keamanan, layar sentuh inframerah, 
dengan sensitivitas tinggi dan kemampuan anti-gangguan, telah menjadi pilihan utama untuk antarmuka operasi 
peralatan pemantauan, memastikan respons yang stabil di lingkungan yang kompleks.

V. Luar Ruangan dan Bidang Lainnya: Memperluas Batas Interaksi

Karakteristik anti-gangguan dan tahan lama dari layar sentuh inframerah memungkinkan mereka berfungsi secara 
stabil di pengaturan luar ruangan juga. Layar iklan luar ruangan dan terminal swalayan luar ruangan (seperti mesin 
penjual otomatis luar ruangan dan layar panduan area pemandangan) yang dilengkapi dengan layar sentuh 
inframerah dapat beradaptasi dengan kondisi cuaca yang kompleks seperti angin, matahari, dan hujan, 
mendukung operasi sentuh sepanjang waktu untuk menyediakan pertanyaan informasi dan pembelian produk bagi 
pejalan kaki. Dalam sistem komando militer, layar sentuh inframerah dapat digunakan untuk terminal komando, 
mendukung operasi sentuh banyak orang untuk mengambil dan menganalisis data medan perang dengan cepat, 
membantu dalam pengambilan keputusan komando.

Dalam skenario domestik, layar sentuh inframerah diterapkan pada TV pintar dan terminal sentuh rumah. 
Pengguna dapat mengganti saluran, menyesuaikan volume, dan menelusuri konten film dan televisi melalui 
sentuhan, memperkaya pengalaman hiburan rumah. Di tempat-tempat seperti KTV dan gym, layar sentuh 
inframerah digunakan untuk sistem sesuai permintaan dan terminal pertanyaan kursus kebugaran. Mereka mudah 
dioperasikan dan diadaptasi untuk penggunaan frekuensi tinggi, meningkatkan pengalaman pengguna. Seiring 
terus meningkatnya teknologi, layar sentuh inframerah juga akan berintegrasi secara mendalam dengan AI, big 
data, dan teknologi lainnya untuk berperan dalam lebih banyak skenario baru.
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